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AUN-QA Model for Programme Level (3rd Version)
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AUN-QA criteria: 11 Criteria (50 sub-criteria)
1. Expected Learning Outcomes (3)

2. Programme Specification (3)

3. Programme Structure and Content (3)

4. Teaching and Learning Approach (3)

5. Student Assessment (5)

6. Academic Staff Quality (7)

7. Support Staff Quality (5)

8. Student Quality and Support (5)

9. Facilities and Infrastructure (5)

10. Quality Enhancement (6)

11. Output (5)



ระบบและกลไกท่ีเก่ียวข้อง
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ระบบและกลไกท่ีเกี่ยวข้อง
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ระบบและกลไกท่ีเกี่ยวข้อง
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ระบบและกลไกท่ีเกี่ยวข้อง
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ระบบและกลไกท่ีเกี่ยวข้อง
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ระบบและกลไกท่ีเกี่ยวข้อง
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ระบบและกลไกท่ีเกี่ยวข้อง
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ข้อมูล (output) ท่ีต้องติดตามและพิจารณา
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AUN-QA Criterion 1: Expected Learning Outcomes

1.1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and 
aligned with the vision and mission of the university

1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and 
generic (i.e. transferable) learning outcomes

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of 
the stakeholders



AUN-QA Criterion 2: Programme Specification

2.1 The information in the programme specification is comprehensive 
and up-to-date

2.2 The information in the course specification is comprehensive and 
up-to-date

2.3 The programme and course specifications are communicated and 
made available to the stakeholders



AUN-QA Criterion 3: Programme Structure and Content 

3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with 
the expected learning outcomes

3.2 The contribution made by each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and 
up-to-date



AUN-QA Criterion 4: Teaching and Learning Approach

4.1 The educational philosophy is well articulated and communicated 
to all stakeholders

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning



AUN-QA Criterion 5: Student Assessment

5.1 The student assessment is constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes

5.2 The student assessment including timelines, methods, regulations, 
weight distribution, rubrics and grading are explicit and communicated 
to students

5.3 Methods including assessment rubrics and making schemes are 
used to ensure validity, reliability, and fairness of student assessment

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve 
learning

5.5 Students have ready to access to appeal procedure



AUN-QA Criterion 6: Academic Staff Quality

6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement) is carried out to fulfill the needs for education, research and 
service

6.2 Staff-to-student ration and workload are measure and monitored to improved the 
quality of education, research and service

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic freedom for 
appointment, deployment and promotion are determined and communicated 

6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated

6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified and activities are 
implemented to fulfill them

6.6 Performance management including rewards and recognition is implemented to 
motivated and support education, research and service

6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are established, 
monitored and benchmarked for improvement



AUN-QA Criterion 7: Support Staff Quality

7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and 
student services) is carried out to fulfil the needs for education 
research and service

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment 
and promotion are determined and communicated

7.3 Competences of support staff are identified and evaluated

7.4 Training and development needs for support staff are identified and 
activities are implemented to fulfil them

7.5 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service



AUN-QA Criterion 8: Student Quality and Support

8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-date

8.2 The methods and criteria for the selection of students and 
determined and evaluated

8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, 
academic performance, and workload

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are available to improve learning and 
employability

8.5 The physical social and psychological environment is conductive for 
education and research as well as personal well-being



AUN-QA Criterion 9: Facilities and Infrastructure

9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, 
classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support 
education and research

9.2 The library and its resources and adequate and update to support 
education and research

9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to 
support education and research

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and 
updated to support education and research

9.5 The standards for environment, health and safety; and access for 
people with special needs are defined and implemented



AUN-QA Criterion 10: Quality Enhancement

10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum design 
and development

10.2 The curriculum design and development process is established and 
subjected to evaluation and enhancement

10.3 The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 
alignment

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT 
facility and student services) is subjected to evaluation and enhancement

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and subjected 
to evaluation and enhancement



AUN-QA Criterion 11: Output

11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and 
benchmarked for improvement

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 
benchmarked for improvement

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and benchmarked for improvement

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored 
and benchmarked for improvement



ระดบัคะแนน



การประมวลคะแนน



ระดับ
หลักสูตร



การประกันคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายมหาวิทยาลัยในอาเซียน 
(ASEAN University Network Quality Assurance)

อยู่ภายใต้เครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN)

Website:  www.aunsec.org



ท่ีมา http://www.aunsec.org/aunmemberuniversities.php



Link ที่เกี่ยวข้อง

http://www.aun-qa.org/

October 2020

http://www.aun-qa.org/


ท่ีมา คู่มือ AUN-QA version4



ระดับหลักสูตร



การประกันคุณภาพระดับหลักสูตรในประเทศไทย

AUN-QA, ABET, WFME, AACSB, ABEST21

เกณฑ์สกอ.ปี 2557



ท่ีมา AUN-QA CQOs’ meeting 2016





VS



ความเชื่อมโยงเกณฑ์ AUN-QA version 3 กับเกณฑ์สกอ.ระดับหลักสูตรปี 2557

AUN-QA criteria เกณฑ์สกอ.

1. Expected Learning Outcomes 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร

2. Programme Specification 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร

3. Programme Structure and Content 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร

4. Teaching and Learning Approach 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน

5. Student Assessment 5.3 การประเมินผู้เรียน



ความเชื่อมโยงเกณฑ์ AUN-QA version 3 กับเกณฑ์สกอ.ระดับหลักสูตรปี 2557 (ต่อ)

AUN-QA criteria เกณฑ์สกอ.

6. Academic Staff Quality 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์
4.2 คุณภาพอาจารย์
4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์

7. Support Staff Quality

8. Student Quality and Support 3.1 การรับนักศึกษา
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา

9. Facilities and Infrastructure 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

10. Quality Enhancement 4.2 5.1 5.2 5.3 6.1

11. Output 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาแห่งชาติ
2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ



ท่ีมา AUN-QA CQOs’ meeting 2016





ท่ีมา http://www.aunsec.org/programmelevel.php

ถ้ามีการประเมินตามระบบ
ของ AUN-QA

แล้วได้คะแนนมากกว่าหรือ
เท่ากับ 4.00 

จะได้รับการรับรองเป็น
ระยะเวลา 4 ปี



ตัวอย่าง ส่วนประกอบของแต่ละ criteria ในคู่มือ AUN-QA

ท่ีมา คู่มือ AUN-QA version3.0



ท่ีมา คู่มือ AUN-QA version3.0



ท่ีมา คู่มือ AUN-QA version3.0



ท่ีมา คู่มือ AUN-QA version3.0



ท่ีมา คู่มือ AUN-QA version3.0



อธิบายเกณฑ์ AUN-QA ตาม
คู่มือและแนวทางการเขียนรายงานผลประเมินตนเอง 

ระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA version3.0
และ แบบฟอร์มการเขียนรายงานประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร 

ตามเกณฑ ์AUN-QA
ฉบับปีการศึกษา 2563

http://www.eqdd.nu.ac.th/









AUN-QA 1









ท่ีมา http://dohwan.tistory.com/entry/AMEE-Guide-No14-Part-1-An-introduction-to-
outcomebased-education

Outcome-based Education (OBE)



มาตรฐานการเรียนรู้ตาม TQF

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม
2. ด้านความรู้
3. ด้านทักษะทางปัญญา
4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ



Learning Outcomes (ผลการเรียนรู้)

หมายถึงการบ่งบอกถึงสิ่งที่ผู้เรียนคาดว่าจะรู้เข้าใจและ / หรือสามารถ
ที่จะท าได้ เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของการเรียนรู้

สามารถวัดได้

โดยทั่วไปจะประกอบด้วยค ากิริยาที่แสดงถึงการแสดงความรู้ความ
เข้าใจ การประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการประเมินผล 
(action verbs) ซึ่งจะน าไปสู่การออกแบบหลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผล และการสนับสนุนการเรียนรู้



The Three Domains of Learning

Cognitive: mental 
skills (knowledge)

พุทธิพสัิย

Affective: growth in 

feelings or 

emotional areas 
(attitude or self)

จติพสัิย

Psychomotor: 

manual or physical 
skills (skills)

ทกัษะพสัิย
(Bloom, et al. 1956):

ตวัอย่างการอ่านเพิ่มเติม http://lifestyemyself.blogspot.com/p/bloom.html



Cognitive

http://kctathailand.com/courses/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%8
1%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B8%A3-
%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B
9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%9E%
E0%B8%B2/

http://kctathailand.com/courses/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B8%A3-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%B2/




https://adept.mmu.edu.my/resources/

https://adept.mmu.edu.my/resources/


https://www.gotoknow.org/posts/659039



https://adept.mmu.edu.my/resources/

https://adept.mmu.edu.my/resources/






ตัวอย่าง
สามารถอธิบายหลักการพื้นฐานทางด้านวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ได้
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะทางด้านวิศวกรรมคอมพิวเตอร์
ในการแก้โจทย์ปัญหา
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะทางด้านวิศวกรรมคอมพิวเตอร์
ในการพัฒนานวัตกรรม
สามารถวิเคราะห์ปัญหาทางด้านวิศวกรรมคอมพิวเตอร์และเสนอ
แนวทางในการแก้ปัญหาได้
ประพฤติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพวิศวกร
สามารถสื่อสารและน าเสนองานได้ตรงตามวัตถุประสงค์
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ท่ีมา AUN-QA CQOs’ meeting 2016











AUN-QA 4













AUN-QA 5







ท่ีมา AUN-QA CQOs’ meeting 2016



การประเมินผลในชั้นเรียนแบ่งเป็น 4 ประเภทด้วยกัน (สุรีพร อนุศาสนนันท์, 2551 ; 
สมนึก ภัททิยธนี, 2555 ; William, 2008 ) ได้แก่
1.       การประเมินผลก่อนเรียน (Monitoring Assessment) หมายถึง การ
ประเมินผลที่กระท า
ก่อนให้ข้อมูล หรือก่อนกระบวนการเรียนการสอน หรือที่ครูส่วนใหญ่นิยมคือการสอบ
ก่อนเรียนก็ถือได้ว่าเป็นการประเมินผลแบบก่อนเรียน (Monitoring Assessment) 
เช่นกัน  โดยประโยชน์ที่ได้รับคือ ครูจะได้ทราบปัญหาของนักเรียนหรือเป็นการ
วางแผนในการจัดรูปแบบการเรียนการสอน
2.       การประเมินผลวินิจฉัย (Diagnostic Assessment) หมายถึง การ
ประเมินผลที่ใช้เพื่อวินิจฉัยหรือตรวจสอบนักเรียนที่มีปัญหาด้านการเรียน โดย
ส่วนมากแล้วข้อสอบวินิจฉัยจะมีลักษณะเป็นการทดสอบเดี่ยว หรือหากเป็นกลุ่มก็จะ
เป็นกลุ่มไม่ใหญ่มาก ลักษณะของข้อสอบจะแคบจะให้ความส าคัญในแบบของการ
เจาะจงเฉพาะเนื้อหาที่ครูต้องการตรวจสอบเท่านั้น โดยประโยชน์ที่ได้รับคือ ได้ทราบ
ว่านักเรียนมีปัญหาเฉพาะส่วนใด จะได้ด าเนินการแก้ไขได้ตรงจุด



3.       การประเมินผลระหว่างเรียน (Formative Assessment) หมายถึง การ
ประเมินผลที่กระท าในขณะที่จัดการเรียนการสอน  การประเมินผลจะมีประสิทธิภาพ
จะเป็นในลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง ครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อ
กัน ประโยชน์ที่ได้รับคือ ครูสามารถติดตามพัฒนาการของนักเรียนและปรับกระบวน
ทัศน์และทัศนคติต่อเรื่องที่เรียน รวมไปถึงการตรวจสอบองค์ความรู้หลัก (Concept) 
เพื่อไม่ให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนออกไป (Misconception)
4.       การประเมินผลสรุป (Summative Assessment) หมายถึง การ
ประเมินผลเพื่อสรุปและเป็นการตัดสินผลการเรียน โดยน าคะแนนจากส่วนต่างๆ มา
ใช้ในการประกอบการตัดสินใจของครู โดยในชั้นการประเมินเพื่อสรุปนี้ จะเป็นการ
สรุปหรือตัดสิน เช่น ผลการเรียน ผลการประเมิน การอ่าน คิดวิเคราะห์ กิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน เป็นต้น โดยประโยชน์ที่ได้รับคือ เพื่อเป็นการสรุปว่านักเรียนมีความ
พร้อมระดับใดในเนื้อหาวิชาที่เรียนผ่านมา และเป็นข้อมูลส าคัญครูที่มีหน้าที่
รับผิดชอบในระดับที่สูงขึ้น








